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CANVAS EM AUDITCORIAS

Por que utilzar o Canvas
para projetor uma Auditoria
com cua equipe?

O canvas oferece uma base
visual e colaborativa para que a
equipe de auditoria se alinhe em
torno de um objeto e inicie o
gerenciamento dos riscos do
trabalho.

Trata-se de instrumento a ser
utilizado quando ainda pouco se
sabe sobre os principais
aspectos e problemas do objeto
de auditoria. Sua funcdo é
fornecer seguranca nos
processos de tomada de decisdo
da fiscalizacdo, de modo a
entregar produtos que
realmente agreguem beneficios
aos destinatdrios finais do
trabalho.



UTILIZANDC Sobre o modelo de canvas para auditoria

0 CANVAS EM O Canvas é uma excelente O modelo estd estruturado em cinco elementos, cada qual com questdes
ferramenta para entender, de chave, que devem ser respondidas com base no conhecimento prévio da
AUDﬂTGRﬂAs maneira estruturada, o objeto equipe e nas informagdes relativas ao objeto que podem ser obtidas

o o facilmente (pesquisq, sites eletrénicos etc.), de forma colaborativa:
de auditoria, o negécio e a

instituicdo em que este estd

troduci inserido. ‘
Introd. ucao Esse instrumento ajuda a

equipe a identificar os

Quectdee Chave principais interessados nos g
resultados da fiscalizacdo. Ele 9
organiza as principais questdes

D_eﬁ'ﬁigﬁo do {2 envolvidas no trabalho,

considerando a experiéncia
prévia dos membros da equipe
e as informacdes disponiveis

Problemas e expectativas

sobre o objeto, mesmo que Objeto Expectativas Objetivos Riscos Metas
_Qéjetivog' escassas, de maneira intuitiva. [ Qual elemento O que esperam | | Quais objetivos | |Quais os riscos| | Quais as

Foi desenvolvido para irei comparar os stakeholders | |irdo satisfazer associados ao | |entregas seréao

auditorias de qualquer com oS diante do as problema? feitas e em que
:eI'S’O 00 modalidade e finalidade e & critérios? problema, | necegsidades Comp criar datgs para

— hasasses Sa auaee e O que esta dados’os.rlscos dos.clle.ntes da medlda§ satlsfa;er as
. o sendo medido e os niveis de auditoria? preventivas e necessidades
construcdo da visGo geral do em relaggo ao asseguracio? acdes para desses

remedia-los? clientes?

etag’ objeto. critério?




UTILIZANDO

PREPARACAC DA EQUIPE ANTES DE COMECAR:
o CANVAS EM A equipe pode convidar também um mediador. Em auditorias
AUD“‘ORHAS de temas sobre os quais a equipe n&o tem grande experiéncia, ,
2l : o RS A equipe pode ter grande
pode ser Util convidar algum ator externo, pertencente ou ndo &

organizacdo, para participar da sessdo de Canvas. conhecimento do objeto, do
negdcio, dos responsdveis e

da organizac&o auditada.
Experiéncias passadas sdo de
valiosas para a construcdo do
esboco inicial da auditoria,
prévio a visdo geral do objeto.

[ntrodugio

Questsee Chave

Definigdo do Objeto

Problemas e expectativas

Recomenda-se que 0s
participantes se preparem
previamente, revisando
informacdes, documentos,
arquivos e sites relacionados
a auditoria que serd iniciada.
Esses passos prévios ajudam
0s participantes a construirem
suas posicdes no quadro do
Canvas.

_Qéjetivoc
Riceos

Metag




ORGANIZACAOQ DA SESSAQ DE CANVAS
CHECKLIST:

Reuna o time

Forme equipes de auditoria e colaboradores em grupos de
3 a 6 pessoas.

Prepare o espaco para a arte

Consiga um quadro ou um pedaco grande de parede para
fixar o Canvas. Procure um lugar tranquilo para que todos
possam se concentrar.

Deixe 0 modelo pronto para uso

Imprima o quadro Canvas em um pdéster grande, minimo AOQ,
ou utilize ferramenta digital colaborativa (ex..: Whiteboard).

Prepare 0s meios para as ideias surgirem

Tenha disponiveis muitos post-its e marcadores de texto
para todos os participantes (execucdo fisica).

Concentre-se no projeto
Reserve 45 - 60 minutos sem interrupcdes.
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[ntrodugdio

Quectdee Chave

Definigdo do Qbjeto
Problemas e expectativas

_Qéjetivof
Riceos

etas’

Modelo de canvae:

O modelo de Canvas para auditoria estd representado a seguir. Ele contém doze quadros distribuidos
nas cinco perguntas-chave apresentadas anteriormente. Esses quadros devem ser preenchidos pela

equipe durante a sessdo de Canvas, de forma colaborativa, preferencialmente utilizando a técnica de
brainstorming estruturado.

\ OBJETO J CRITERIOS \ EVIDENCIAS
1 2 3
(@) oBjETIVO % STAKEHOLDERS *.> PROBLEMA DE AUDITORIA
7 5 &
{sl NIVEL DE ASSEGURAGAO 6
« NAO ESCOPO 8
B Rriscos DE AUDITORIA @ ENTREGAS 7. DATAS
10 - 12

¢ ESCOPO 9



Relacao entre as questoes chave e o

UTILIZANDC
Q CANVAS EM Cada drea do modelo do Canvas estd relacionada

AUDITORIAS

apresentadas no Slide 2:

Objeto Identificado de
maneira clara,
mensurdvel e passivel

“tf’oc{ufio de ser evidenciado. A OBJETO
Ques’tb'es’ C'Aave Expectativas que
ajudam a delimitar o
problema de auditoria
e seu contexto.
D_8f;._h "9 ao do ‘! @© oBjETVO 7 #1 STAKEHOLDERS > PROBLEMA DE AUDITORIA

Objetivos
significativos,
orientados & acdo e
que atendem as 1l NIVEL DE ASSEGURAGRO
necessidades dos
clientes da auditoria.

Problemas e expectativas

_Qéjetivos‘

-m 8
Riscos - identificacdo A riscos e AUDITORIA
. dos principais riscos
IQ'QC_OQ relacionados ao
problema de
auditoria. y——— 9

etas'

Metas- especificas,
ambiciosas, porém
mensurdveis e
alcancdveis.
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Questies Chave

Definigdo do Qbjeto
Problemas e expectativas

_Qéjetivof
Riceos
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Sequéncia de preenchimento por qu

O Canvas deve ser preenchido
de forma sequencial,
permitindo que a equipe
compreenda a progress@o
|6gica do planejamento da
auditoria.

A sequéncia é representada
por cores, que correspondem
as cinco questdes chave do
modelo de auditoria.

L OBJETO 2 CRITERIOS 2 . EVIDENCIAS 3

1

i? STAKEHOLDERS - * PROBLEMA DE AUDITORIA

(@ oBjETVO

Jul NIVEL DE ASSEGURACAD

Cada cor indica uma dimensdo ==
principal de andlise e orienta a
discuss@o da equipe durante a

sessdo, guiando o g—
desenvolvimento do trabalho

desde a definicdo do objeto

até a entrega dos produtos.

8

. RISCOS DE AUDITORIA §7 ENTREGAS E DATAS 12

10 1

@ Vermelho: decisdes iniciais sobre o objeto e os critérios de auditoria.
( Laranja: definicdo das expectativas e alinhamento das partes intere
() Verde: detalhamento dos objetivos e do escopo da auditoria.
 Azul: identificacdo e andlise dos riscos relevantes.

( Roxo: definicdo das metas, entregas e prazos.

Seguir essa sequéncia ajuda a construir um entendimento coerente e
entre escopo, riscos e resultados esperados do trabalho.



UTILIZANDO
0 CANVAS EM
AUDITORIA

Introducao

l&uectb’es' Chave

Definigdo do Qbjeto

Problemas e expectativag

_Qéjetivos’
Riceos

Metas'

Ectrutura detathada do modelo de Canvas

Objeto

Identificacdo

O que serd avaliado
em comparacdo aos
critérios definidos?

Critério

Quais condicdes
representam o
desempenho desejdvel
do objeto?

Evidéncias

Quais elementos
apoiardo as conclusdes
da equipe?

Relevdncia

Qual delimitacdo do
objeto é mais
significativa para os
clientes da auditoria?

Expectativas

Problema de auditoria

Qual a problematica
central que conecta
objeto e critério?

Stakeholders
Quem sdo os
envolvidos, suas
expectativas e
responsabilidades?

Nivel de Asseguracdo
Qual o nivel de
asseguracdo - ou grau
de confianca -
esperado pelos
demandantes e
interessados no
trabalho?

Objetivos

Objetivo

Quais resultados irdo
satisfazer as
necessidades dos
demandantes e partes
interessadas?

Ndo Escopo:

Quais processos de
trabalho, produtos,
dreas e periodos n&o
ser@o abrangidos pela
auditoria?

Escopo:

Quais processos,
produtos, dreas e
periodos ser@o
examinados, e em que
profundidade e
extensd@o o trabalho
serd realizado?

Riscos

Riscos de Auditoria:

Quais ameacgas podem
comprometer a
qualidade e a utilidade
do relatério?

Precaucdes:

Como identificar,
prevenir e tratar esses
riscos?

Metas

Entregas

Quais produtos seréo
gerados e
disponibilizados para
uso pela equipe,
gestores e tomadores
de deciséo, e quais os
requisitos minimos de
qualidade e conteudo?

Datas

Quais prazos de
entrega garantirdo que
os produtos atendam
as expectativas dos
clientes e demais
partes interessadas,
assegurando sua
utilidade e
tempestividade?

0 MCDELO DE CANVAS PARA AUDITORIA é’COMPOSTO POR 13 QUESTOES CHAVE
AGRUPADAS EM CINCOC AREAS PRINCIPAIS
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Quectdee Chave

Definigdo do Qbjeto

voblemas e expectativas
_Qéjetivof
Riscog

Metag

OBJETO

Delimitagao do objeto

Delimitacado fisica

Definir a atividade,
processo, ato, sistema,
programa ou entidade
auditada. Nesse momento
preliminar, a equipe deve
identificar o objeto com o
maximo de elementos
disponiveis (nome, numero,
responsdveis etc.).

Delimita¢do Espacial

Identificar os 6rgdos,
departamentos ou entes
federativos abrangidos,
definindo o recorte
territorial e os stakeholders
diretamente envolvidos na
auditoria.

Delimita¢cdo Temporal

Definir o periodo analisado e
o alcance da auditoria -
retroativa, concomitante ou
prospectiva - considerando a
viabilidade de obtencéo de
evidéncias para cada fase.

Uma definicdo clara do objeto orienta a viabilidade, o foco e o nivel de
detalhamento do trabalho, garantindo que a auditoria seja conduzida de forma
alinhada as expectativas do demandante e das partes interessadas.
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Quectdee Chave

Definigdo do Objeto
Problemas e expectativas

_Qéjetivof
Riceos

Metag

OBJETO

Critérios de Auditoria

Os critérios séo pardmetros que servem de base para a avaliacéo e sustentam as conclusdes do trabalho.
Eles devem ser relevantes, confidveis e compreensiveis, permitindo que a auditoria produza informacdes Uteis

e comparaveis.

Relevante e Completo

Fornecem informacodes
que apoiam a tomada
de decisdo e ndo
omitem aspectos
essenciais.

Confidvel e Neutro

Conduzem a
conclusodes
consistentes e isentas
de vieses, mesmo
quando aplicados por
diferentes auditores.

Compreensivel e util

Sé&o claros e objetivos,
permitindo que os
achados e conclusdes
atendam as
necessidades de
informacdo dos
clientes da auditoria.

Compardvel, aceitavel
e disponivel

Baseiam-se em boas
pradticas, normas ou
padrdes reconhecidos,
aceitos por
especialistas e
compreensiveis para o
publico interessado.

A equipe deve buscar construir uma visdo ideal do objeto - conforme normas,
referenciais ou padrdes de desempenho - antes de elaborar a visdo geral da
auditoria, fortalecendo a capacidade de identificar riscos e oportunidades.




UTILIZANDO ‘ Pocciveic evidéncias
0 CANVAS EM
AUDITORIA

CBJETO
[ntrodugio
Relevancia Suficiéncia Validade e Confiabilidade
uectoee Chave A . A A L
Questoec Chave As evidéncias devem O conjunto de evidéncias As evidéncias devem constituir
demonstrar relacdo direta e deve ser quantitativa e uma base sdélida para mensurar
D_eﬂ‘ﬁig&'a do éjeio 5|gplf|cot|va com as causas, qualitativamente adequado o) F)l?j?tO em relacéo aos
efeitos ou condi¢cdes do para convencer um critérios e ser documentadas de
. objeto de auditoriaq, conhecedor das questdes modo a comprovar sua
roblemas e expectalivas comprovando sua auditadas sobre a condicdo e sustentar cada
pertinéncia as questdes ocorréncia dos achados e @ achado. Devem, ainda, ser
Objeti examinadas. aderéncia entre o critério e obtidas por métodos
JELivos a condicéo do objeto. transparentes e replicdveis,
livres de erros e vieses.
Riccog
Metac Evidéncias de auditoria: Sdo os elementos que demonstram a aderéncia entre o
objeto e os critérios, e servem de base para os achados e conclusdes. Devem ser
— obtidas e registradas de forma sistemdtica e confidvel, garantindo a rastreabilidade
> e acredibilidade do trabalho. (dentro do box com lédmpada)
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0 CANVAS EM
AUDITORIA

Relevéncia para og clientes

OBJETO
[ntrodugdio
Recursos Aplicados Atores envolvidos Importdncia publica
Questiee Chave . e . oy
valor orcamentdrio numero, importdncia e relevancia real ou simbdlica,
envolvido. complexidade das relacdes institucional ou politica do objeto
Definigéo do Qbjeto entre os participantes. para a sociedade ou clientes.
roblemas e expecCativas Efeitos derivados do objeto Complexidade do objeto
_Qéjetivos' impacto social, econédmico ou multiplos atores, dificuldades de
e ambiental decorrente do objeto. avaliacdo ou execucdo dos
processos de trabalho.
Riccog
Metas A comparacdo entre a condicdo do objeto e os critérios deve gerar informacdes Uteis
e J 9

e identificar oportunidades de melhoria;
703\ e garantir conformidade e legitimidade;
» fortalecer a confianca nas informacdes apresentadas.

@ aos clientes e stakeholders, contribuindo para:
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Definigdo do Objeto
Problemas e expectativas

_Qéjetivof
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OBJETO

| OBJETO

0 QUE SERA AUDITADO?

1.Respostas de
autoavaliacdes

Exemplo: Estrutura de Evidéncia; 2.Documentos
governancga e Especifigue quais elementos Comprobatérios
implementacéo de (documentos, registros, 3 Relatdrios de
politicas de transi¢céo entrevistas, fotos, relatoérios, andlise

Objeto; energética. laudos etc.) serdo utilizados documental

Indique o elemento (ato, fato, conta,
processo, programa, departamento
etc.) cuja condicdo serd avaliada em
relacdo aos critérios definidos - ou
seja, “o que é”.

para demonstrar a aderéncia
(ou n&o) do objeto aos
critérios, ou sejq, “o que
documentar”.

3 CRITERIOS

1

\ EVIDENCIAS

2

Critérios; :
Defina o parGmetro de * Flano Nacional de.

pC _ Transicao Energetica e
comparacdo - como leis, diretrizes setoriais.
normas, boas prdadticas, e Guia de Boas Praticas
jurisprudencias ou Errwnegléc’:iecgadoo Agéncia
benchmarks - que , Internacional de
representa “o que deveria Energia (AIE).
ser”.




Questéo chave:

Qual a problemdtica envolvida na comparacdo entre objeto e

OS critérios?

EXPECTATIVAS
Motivacao da auditoria Informacoes existentes
Motivacdo da auditoria: Devem ser consideradas as
Deve refletir a origem do informacdes preliminares
trabalho (planejamento disponiveis, como relatdérios
anual, determinacéo anteriores, histoérico de
superior, denuncia, falhas, situacdes andmalas
representacdo ou resultados de outras
parlamentar ou fiscalizacodes.

continuidade de outra acdo
de controle).

Trabalho a ser feito
realizado

A partir das motivacdes e
informacodes iniciais, deve-se
definir a acdo de controle
mais adequada as
necessidades de informacéo
dos clientes e interessados,
de modo a apoiar processos
decisorios.

O problema de auditoria pode ser formulado como uma narrativa explicativa
(que justifigue o trabalho) ou como uma pergunta central a ser respondida pela

auditoria.



Questéo chave:

Quem sdo os principais envolvidos no processo de auditoria, e
quais suas expectativas, funcdes e possiveis impactos no trabalho?

EXPECTATIVAS

Responsdveis Parceiros

gestores e executores das orgdos ou entidades com

atividades auditadas, com objetivos complementares e

interesse em compliance e mandatos correlatos.

melhoria de processos. Grupos de Interesse
entidades externas,
organizacdes da sociedade
civil, imprensa e publico,

Superiores Clientes cujos interesses podem

responsdveis por decisdes demandantes e usudrios dos exercer pressdo institucional

estratégicas, requisitos de produtos da auditoriaq, ou social.

qualidade e implicacdes interessados em decisdes e

institucionais. confiabilidade das

informacades.

A equipe deve identificar os principais atores envolvidos na auditoriaq,
compreendendo seus interesses, niveis de influéncia e possiveis impactos sobre 0s
riscos e a viabilidade do trabalho, de modo a ajustar o planejamento ao contexto
identificado.



Questiéo chave:

Qual o nivel de asseguracéo é requerido pelos demandantes e
interessados no trabalho?

EXPECTATIVAS

O nivel de asseguracdo determina a profundidade e a robustez dos procedimentos que serdo
aplicados na auditoria. Ele orienta o grau de confianca que poderd ser oferecido aos usudrios

dos produtos da auditoria.

Asseguracdo Limitada

Nesse tipo de asseguracéo, o
auditor declara que, com base nos
procedimentos realizados, nada
veio ao seu conhecimento que o
leve a acreditar que o objeto néo
estd em conformidade com os
critérios aplicdveis.

Caso haja indicios de néo
conformidade, o auditor deve
realizar procedimentos adicionais
para confirmar ou descartar a
hipdtese. Apesar de limitada, essa
asseguracdo deve gerar
conclusdes Uteis e valor agregado
aos clientes.

Assegurac¢do Razodvel

Nesse caso, a conclusdo de auditoria
€ expressa positivamente: o auditor
afirma, com base em evidéncias
suficientes e apropriadas, se o : .
objeto estd ou N em A equipe deve definir o

conformidade em todos os aspectos nivel de confianca a ser

relevantes com os critérios oferecido aos usudrios,

aplicdaveis. considerando a

A informacdo deve fornecer uma relev@ncia, os riscos e as

visdo fiel e justa, conforme os expectativas dos

pardmetros definidos. principais clientes da
auditoria.



Problema de Auditoria

Indique o0 motivo pelo qual o objeto
foi selecionado. Essa definicdo deve
refletir a origem da auditoria, o
contexto do problema e as questdes
centrais a serem examinadas.

POR QUE SERA AUDITADO?

Diante da crescente
demanda por energia
limpa, € necessdrio avaliar
a efetividade das politicas
publicas e programas de
transicdo energética para
.. PROBLEMA DE AUDITORIA garantir que metas de
reducdo de emissdes e
eficiéncia energética
sejam alcancadas.

EXPECTATIVAS

i STAKEHOLDERS

ls]l NIVEL DE ASSEGURAGCAO 6
Exemplo: Orgdos
governamentais
responsdveis pela
implementacdo de
politicas energéticas:
interesse em
demonstrar progresso, Stakeholders Nivel de asseguracdo
impacto direto no Identifique os envolvidos, suas Nivel de Asseguracdo razodvel: os stakeholders
plonequento e funcdes, interesses e possiveis Defina o tipo de asseguracdo demandam respostas
alocacdo de recursos. impactos desses interesses (limitada ou razodvel) confidveis sobre a
sobre o andamento e justificando a escolha conforme SEREEEERE Co Setor
restlfterelos elo Trelseline: as necessidades dos clientes e a publico de Implementar
_ _ politicas e programas que
complexidade do objeto. promovam a transicdo

energética de forma
eficiente e sustentdvel.
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Quectsee Chave

P S S S e
Definiedo do Qbjeto
Problemas e expectativas
Objetivos
Rigcog

Metag

de auditoria, guanto objetivos secunddrios ou especificos, destinados a atender

A equipe pode definir tanto um objetivo principal, mais relacionado ao problema
diferentes publicos e clientes da auditoria.
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0 CANVAS EM
Quais processos de trabalho, produtos, lugares e espacos temporais

AUDQTGRﬂAs ndo ser&o abrangidos?
CBJETIVOS

Introdugao

Quectoee Chave

Definiedo do Qbjeto

Problemas e expectativag

_Qéjetivof
Riceos

Metag

Importante: Definir claramente o ndo escopo é tdo relevante quanto definir o
escopo, pois reduz ambiguidades e previne expectativas irreais.




Eccopo da Auditoria

Questio chave:

OBJETIVOS

|D escopo delimita o campo de acdo da auditoria, estabelece os limites e a abrangéncia das ondlises.l

Extensdo:
R (=7 Defina quais dreas, unidades, D
T'T'T Z@ programas, politicas ou componentes EXTENSAO
— — organizacionais ligados ao objeto serdo

ORGANIZACDES  ESCALA TEMPORAL  |incluidos. o
Estabeleca também o periodo a ser §
N analisado, indicando até onde @ =
1] auditoria retroagird e/ou se S
—t+— acompanhard eventos em curso. >
oYX M
e e '@ . Y |
PROCESSOS DE Profundidade:
DEPARTAMENTOS TRABALHO Determine a quantidade e o nivel de

detalhe das informacdes, registros,
processos e controles a serem
examinados, de modo compativel com o
nivel de asseguracdo escolhido.

O escopo deve permitir uma compreensdo adequada do objeto e garantir que os resultados
da auditoria sejam relevantes, tempestivos e consistentes com os objetivos definidos.

W=
il




0 QUE SE PRETENDE

UTILIZANDC ALCANCAR?
0 CANVAS EM
AUDITORIAS

OBJETIVOS

Introdugao

Quectsee Chave

Definiedo do Qbjeto

Problemas e expectativas

_Qéjetivaf
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Metag




Tdentificagéo e Classificagio

UTILIZANDC
0 CANVAS EM
AUDITORIAS

Quais riscos devem ser considerados durante o planejamento e execucdo
do trabalho?

RISCOS

n A :

trodag&o Risco Inerente:

Vulnerabilidade natural do objeto a falhas, impropriedades ou irregularidades, considerando que
ndo existam controles internos eficazes. Estd relacionado d complexidade e & natureza dos

processos avaliados.

Questsee Chave

Definigdo do Qbjeto

Risco de Controle:
Refere-se & possibilidade de que os controles internos existentes ndo funcionem adequadamente e,

voblemas e expectativag por isso, ndo previnam nem detectem distorcdes relevantes.

0Objetivos

Risco de Deteccdo:
Refere-se & possibilidade de que os procedimentos de auditoria n&o identifiguem erros ou

problemas significativos. A equipe deve antecipar situacdes que possam comprometer a eficdcia dos
testes e implementar medidas mitigatdrias adequadas para reduzir esse risco.

O risco de auditoria deve ser mantido em nivel baixo, por meio da adocdo de medidas que

m equilibrem a complexidade do objeto, o histérico de problemas conhecidos e o nivel de

asseguracdo desejado.
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Questsee Chave

Definigdo do Qbjeto
Problemas e expectativas

0Objetivos

RISCOS E PRECAUCOES;

COMO A EQUIPE DEVE TRATAR 0S
RISCOS IDENTIFIDOS?

RISCOS

. RISCOS DE AUDITORIA

Medidas Mitigatérias:

Quando a equipe tiver maturidade
e tempo para andlise mais
detalhada, também poderd propor
medidas preventivas ou corretivas
associadas a cada risco.

Riscos de Auditoria:

Liste os riscos inerentes,
de controle e de deteccdo
identificados.

10 Exemplos de riscos:
Baixa adesdo das organizacdes
publicas & iniciativa: prever acdes
de comunicacdo e mobilizacdo
(palestras, campanhas, uso de
midia tradicional e digital).
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Quectoee Chave

Definigdo do Qbjeto
Problemas e expectativag

_Qéjetivof

Riccoe

~"

Questiao chave:
Quais produtos ser&o gerados e disponibilizados aos clientes, gestores e

tomadores de decis@o, e quais sdo seus requisitos minimos?

METAS

Produtos de

Planejamento

e Visdo Geral do
Objeto

e Acervo de Riscos

e Revisdo de
Controles

e Matriz de Riscos e
Controles

e Matriz de
Planejamento ou
Programa de
Auditoria

e Plano de Auditoria

Produtos de

Execucdo

e Evidéncias
coletadas

e Andlises e
conclusdes
preliminares

e Matriz de Achados

e Matriz de
Responsabilizacd
O

Produtos de

Relatorio

e Estrutura Geral do
Relatorio

e Resumo,
Introducdo,
Conclusdo

e Capitulos
Principais

e Referenciacdo e
ANnexos

Produtos de

Monitoramento

e Escopo de
Monitoramento

e Plano de
Providéncias do
Gestor

e Plano de
Monitoramento

e Relatdrios de
Monitoramento

e Beneficios
observados

E possivel comecar pelo que é mais evidente e ir detalhando os produtos e seus requisitos & medida

/\/ A lista de produtos e seus requisitos ndo precisa estar completa quando o Canvas é discutido.
que a viséo geral do objeto se forma e a equipe compreende melhor os riscos associados.




Datac e Prazoe

UTILIZANDC
0 CANVAS EM Quectio chave:

AUDITORIAS Quais sdo as datas de entrega dos produtos, de modo a atender as
expectativas dos clientes e das partes interessadas?

METAS
[ntrodugio
Quectiee Chave Expectativas dos Entregas Chave Descri¢cdo das Habilidades da
D Clientes Etapas Equipe
Determinar marcos

Definicéo do Qbjeto ldentificar quando e produtos Detalhar as Considerar

os produtos da intermedidrios que atividades que experiéncia, carga
Droblemac e expectativas auditoria serd@o representem compdem cada de trabalho e nivel

— mais Uteis para avanco significativo entrega, com de capacitacdo da

subsidiar decisdes. rumo a finalizacdo estimativas de equipe para definir

Q@M do trabalho. tempo e prazos adequados.
dependéncias.

Riccoe

g_ O cronograma deve ser definido de forma realista, priorizando a entrega das
— informacdes a tempo de subsidiar as decisdes dos clientes, e considerando a
@ complexidade do trabalho e os recursos disponiveis.
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Entregas:

Liste os produtos e
requisitos
necessdrios para o
cumprimento dos
objetivos definidos,
considerando riscos
e expectativas dos
clientes.

QUAL SERA 0 RESULTADO DA

AUDITORIA?

&% ENTREGAS 1 1 I7 DATAS

<_____

Exemplo:
Visdo geral do objeto incorporada ao Plano
de Auditoria, contendo:

(@)

0O O O O

objetivos do objeto;

legislacdo aplicavel,;

stakeholders;

mapa de produtos e processos;
sistemas e bases de dados vinculados
a implementacdo de politicas de TE.

Datas:

Indique os prazos
estimados de conclusdo
das principais entregas.

Visdo geral do objeto: 18 a 21/03
Acervo de riscos: 26 a 30/03
Levantamento de evidéncias e
documentos: 02 a 06/04
Relatdrio preliminar de achados e
recomendacdes: 10 a 14/04
Relatdrio final da auditoria: 22/04
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Colabore
com a
equipe!
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e faga acontecer!
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Dé o que o
cliente

opinides de
parceiros!

Considere
oS
interesses!
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