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#CRONOGRAMA #ESTRUTURA #INOVACAO
#COMUNICACAO #PESSOAS #DIGITAL

PDTI

PDTI complementa o Plano de Gestao do Tribunal, focando

especificamente em temas relacionados a Tl. No biénio 2023-

2025, o PDTI do Tribunal de Contas da Uniao (TCU) define
macroacoes prioritarias de Tl, alinhadas as necessidades de negdcio e as
diretrizes da Presidéncia. Destacam-se trés objetivos: evolucao digital para
entregar valor a sociedade, garantia da continuidade do negocio com
medidas de seguranca da informacao, e entrega de produtos e servicos
eficientes e acessiveis. Essas iniciativas fortalecem o TCU como promotor
de uma gestao publica moderna, responsavel e alinhada aos valores \
estabelecidos no Planejamento Estratégico do Tribunal (PET). A participacao
da Tl em projetos transversais sera essencial, com negociacao de recursos
para o sucesso das iniciativas e alcance dos objetivos estabelecidos no
Plano de Gestao.
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O PDTI adota a metodologia OKR (Objectives and Key Results) para
alcancar os objetivos estabelecidos. Esses objetivos sao organizados em
temas especificos, refletindo os desafios a serem superados em colaboracao
com as areas de negocio. O PDTI estabelece metas claras e mensuraveis,
identificando os resultados-chave a serem alcancados no biénio. Ele
direciona as atividades de tecnologia da informacao, alinhando-as aos
objetivos estratégicos do TCU presentes no PET e as diretrizes prioritarias da
Presidéncia no Plano de Gestao. O PDTI é um instrumento tatico para garantir
0 sucesso das acoes do Tribunal.

Em resumo, o PDTI do TCU é um documento tatico que complementa o
Plano de Gestao, abordando a TI. Inclui OKR's, Estimativa Orcamentaria e
Portfolio de Indicadores. Garante planejamento financeiro, alocacao
adequada de recursos e gestao baseada em resultados. Desenvolvido
colaborativamente com as unidades de negocio, direciona a eficiéncia dos
servicos de Tl do Tribunal.

Os temas propostos que vao direcionar os trabalhos a serem priorizados e
desenvolvidos pela Setid sao:

Incremento da evolucao digital de modo a
permitir a tomada de decisao baseada em
dados por todas as unidades do Tribunal

O TCU busca fortalecer sua capacidade de tomar decisoes baseadas em
dados, permitindo que todas as unidades utilizem a evolucao digital como \
recurso estratégico para embasar decisoes e acoes. Os valores publicos do

TCU - credibilidade das contas publicas, regularidade e economicidade de

atos e contratos, efetividade das politicas publicas e responsabilidade na
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gestao publica - estao vinculados a essa iniciativa. A transformacao digital
nao se limita a automacao, exigindo capacitacao para lidar com tecnologias e
buscar solucoes criativas. Ao alinhar a evolucao digital aos valores pablicos, o
TCU impulsiona seu controle e entrega de valor a sociedade, melhorando a
gestao plblica e o bem-estar da sociedade.

Objetivos e Resultados

1. Fomentar o acesso rapido, facil e intuitivo a informacoes relevantes
e confiaveis

Em dois anos, atingir 70% de satisfacao dos usuarios finais na
pesquisa de satisfacao em relacao ao acesso rapido, facil e
intuitivo (eficiente) a informacoes fornecidas internamente ao
TCU ou externamente, aos e demais 6rgaos de controle

Em dois anos, atingir 70% de satisfacao dos usuarios finais na
pesquisa de satisfacao em relacao ao fornecimento de
informacoes confiaveis e relevantes

Em dois anos, reduzir de 90 para 60 dias a confecc¢ao do relatorio
de gestao do TCU

2. Viabilizar o uso de dados e o tratamento de riscos e achados em
processos de fiscalizacao por meio da Plataforma de Controle \

Em seis meses, garantir que as acoes de controle nas unidades-
piloto registrem e acompanhem 100% dos riscos em repositorio
anico
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Em doze meses, garantir que as acoes de controle nas unidades-
piloto registrem e acompanhem 100% dos achados e
irregularidades em repositorio Gnico

Em dezoito meses, implementar prototipo de instrucao
semiautomatizada em 100% das acoes de controles das
unidades-piloto

Em dois anos, induzir a utilizacao do cadastro de risco por 80%
das areas de negocio da Segecex

Em dois anos, induzir a utilizacao do planejamento e achados e
irregularidades de forma automatizada por 80% das areas de
negocio do Tribunal

C’ 3. Melhorar o nivel de aptidao digital dos lideres e servidores do TCU

Em dois anos, ter 100% dos secretarios, auditores-chefe e
auditores-adjuntos capazes de tomar decisoes baseadas em
dados

Em dois anos, ter 50% dos servidores aptos a usar IA e solugoes
analiticas por meio de assistentes
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Ampliacao do uso
de Inteligéncia
Artificial

Ampliar o uso de inteligéncia artificial (IA) implica em empregar tecnologias
avancadas para atender as necessidades de negocio e resolver problemas
complexos. Isso possibilita melhorar processos, tomar decisoes informadas e
impulsionar a inovacao organizacional através do potencial da IA.

Objetivos e Resultados

1. Ter cadeias de valor transformadas com adocao de IA

Em dois anos, integrar 100% das solucoes de IA do TCU as bases
de tipologias e alertas

Em dois anos, unificar em um tnico motor analitico 100% das
iniciativas de identificacao de objetos de controle em
documentos

Em dois anos, reduzir em 20% o tempo de instrucao por meio da
utilizacao de assistentes de IA e/ou analiticos
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Ampliacao do
uso de nuvem
publica

A ampliacao da adocao de nuvem publica consiste em optar por solugoes em
nuvem ao contratar servicos e desenvolver solucoes. O conceito cloudfirst
busca priorizar o uso da nuvem desde o inicio do processo, visando obter
agilidade, flexibilidade, desempenho, escalabilidade e economia. Essa
abordagem permite aproveitar os beneficios da nuvem publica, simplificar o

gerenciamento de recursos e focar no desenvolvimento de solucoes de valor.

Objetivos e Resultados

1. Promover ainovacao, a agilidade e a eficiéncia operacional
Em um ano, ter 30% dos servicos de Tl em nuvem
Em um ano, ter 90% das solucées em nuvem do tipo SaaS e PaaS

Em um ano, utilizar infraestrutura como codigo para 100% do que
for para nuvem

Em dois anos, migrar 100% das bases utilizadas pelo controle
para nuvem
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Viabilizacao da tomada de
decisoes baseadas em
dados nos Gabinetes

Decisoes baseadas em dados confiaveis fortalecem a qualidade das
deliberacoes dos gabinetes do TCU, promovendo uma resposta agil e efetiva.
Isso contribui para o cumprimento de prazos, eficiéncia e credibilidade do
Tribunal. Disponibilizar dados relevantes de forma estruturada e acessivel é
fundamental para embasar as decisoes. Essas acoes fortalecem o controle
externo, promovendo transparéncia e qualidade nas deliberacoes. O TCU se

capacita para os desafios da era digital, promovendo uma gestao publica
moderna e responsavel, em linha com os valores do PET.

Objetivos e Resultados

1. Aprimorar o apoio tecnologico prestado as sessoes e aos
gabinetes, com foco na tomada de decisoes baseadas em dados

Em dois anos, disponibilizar de forma estruturada para os
gabinetes 100% dos riscos, achados, irregularidades e propostas
de deliberacao desenvolvidos na plataforma tecnologica

y r1 \ SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA
262/ INFORMACAO E EVOLUCAODIGITAL sites.tcu.gov.brlpdti




@ TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Garantia da
Continuidade de Tl

O Plano de Continuidade de Tl € essencial para garantir a continuidade dos
servicos e solucoes de Tl apos desastres ou interrupcoes. E um processo
estratégico que identifica riscos, define estratégias de recuperacao,
implementa medidas preventivas e realiza testes peridodicos. O plano
considera cenarios de desastres como falhas de equipamentos e ataques

cibernéticos, exigindo revisoes regulares e colaboracao de diferentes areas
da organizacao. Sua importancia reside na resiliéncia dos servicos de Tl e na
protecao dos interesses da organizacao e seus clientes.

Objetivos e Resultados

1. Alcancar ambiente de Tl resiliente a ataques cibernéticos

Em dois anos, garantir 70% do ambiente recuperado em teste de
continuidade do ambiente produtivo de Tl em Datacenter local

Em dois anos, garantir 60% do ambiente recuperado em teste de
continuidade de ambiente produtivo de Tl em nuvem

2. Aprimorar a seguranca da informacao baseada em analise de risco

Em dois anos, atingir o patamar de risco definido pela
Administracao
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Ampliacao dos servicos digitais
do TCU por meio do TCU-mobile

O TCU-Mobile é o aplicativo para dispositivos moveis que disponibiliza
servicos digitais do TCU, sendo essencial para os ministros e o teletrabalho. A
ampliacao do TCU-Mobile & uma prioridade, portanto, as contratacoes e
desenvolvimento de novas solucoes devem considerar a integracao ou
desenvolvimento dentro do aplicativo. A mobilidade & um requisito

importante para todas as solucoes de tecnologia.

Objetivos e Resultados

1. Oferecer servicos digitais com simplicidade

Em um ano, diminuir em 50% o indice de insatisfacao dos usuarios
relacionados ao TCU-mobile

Em dois anos, ter 50% dos servicos obtidos em até 5 interacoes

2. Ampliar o acesso aos servicos digitais

Em dois anos, aumentar em 20% a proporgao de uso da
plataforma Mobile
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Aprimoramento da Governanca do
Desenvolvimento Descentralizado

O Desenvolvimento descentralizado no TCU busca aprimorar governanca e
gestao, com iniciativas como desenvolvimento Apex, criagcao de painéis e
ferramentas da Microsoft. Unidades de negocio apresentam demandas, e a
area de TI analisa, orienta e oferece suporte, permitindo solucoes
personalizadas e integracao com banco de dados. Cooperacao, treinamento

e equipe qualificada sao essenciais para fortalecer a eficiéncia operacional do
TCU.

Objetivos e Resultados

1. Melhorar a gestao, a seguranca e a integracao das solucoes
descentralizadas de Tl no TCU

Em dois anos, reduzir em 50% a quantidade de incidentes de
seguranca da informacao em ferramentas de desenvolvimento
descentralizado

Em um ano, elaborar um modelo de governanca que abranja todas
as ferramentas aprovadas para uso no desenvolvimento
descentralizado no TCU \

Em dois anos, garantir que 100% das solucoes descentralizadas
sejam aderentes ao modelo de governanca estabelecido
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2. Fortalecer a capacitacao e o suporte técnico para as equipes
lotadas nas unidades de negocio envolvidas no desenvolvimento
descentralizado

Em dois anos, garantir que 100% dos desenvolvedores em
desenvolvimento descentralizado sejam treinados nas
ferramentas adotadas pelo Tribunal

Aprimoramento da gestao ativa
de Portfolio de solucoes de Tl

A gestao ativa de portfolio consiste em gerenciar de forma estruturada e
eficiente o conjunto de produtos e servicos de TI. Envolve a abordagem de
gestao virtualizada de produtos, a relacao com o Catalogo de Servicosde Tl e
0 acompanhamento do ciclo de vida do produto. Esse processo possibilita a
coordenacao, a tomada de decisoes e o alinhamento dos produtos e servicos
com as necessidades e expectativas dos usuarios.

Objetivos e Resultados

1. Ser uma Tl austera, oferecendo apenas servicos essenciais ao \
negocio e

Em seis meses, ter diretrizes para classificacao dos servicos
quanto a continuidade operacional

Em um ano, ter 100% dos servicos priorizados e classificados
quanto ao ciclo de vida
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Em dois anos, descontinuar 50% dos servicos selecionados para
descomissionamento

Inducao de iniciativas inovadoras
no TCU e na Administracao Publica

O TCU busca implementar projetos inovadores para aprimorar atividades de
auditoria, controle e transparéncia na Administracao Publica. Focado em
eficiéncia, responsabilidade e qualidade dos servicos, busca superar desafios
tradicionais através de praticas e politicas inovadoras, impulsionando a
transformacao digital e fortalecendo o controle dos recursos publicos. AlEm
disso, busca ser exemplo de inovacao, influenciando outras instituicoes a
adotarem praticas inovadoras e promovendo uma gestao publica mais
eficiente, transparente e centrada no cidadao.

Objetivos e Resultados

1. Fomentar o acesso rapido, facil e intuitivo a informacoes relevantes
e confiaveis

Em dois anos, realizar pelo menos uma contratacao de carater
inovador por meio de Encomenda Tecnologica (ETEC) e uma por \
Startup

Em dois anos, garantir que 100% das iniciativas inovadoras
implementadas no TCU sejam divulgadas para a Administracao
Piblica
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Em dois anos, melhorar em 50% a funcionalidade do ambiente de
trabalho da Segecex em Brasilia

2. Promover contratacoes integras, sustentaveis, efetivas e
tempestivas no TCU.

Em dois anos, 90% de demandas contidas no PCA encaminhadas
para contratacao no prazo previsto

Em dois anos, 80% dos processos de contratacao concluidos em

pelo menos 30 dias antes do prazo planejado parainicio da
prestacao dos servicos

3. Eliminar ineficiéncias e melhorar continuamente a gestao
financeira e orcamentaria do TCU.

Em dois anos, reduzir em 30% a utilizacao do planilhas
eletrdnicas, do editor de textos e do e-TCU no processo de
trabalho de liquidacao e pagamento;

Em dois anos, reduzir para 5% a quantidade de devolucoes de
processos de pagamento para ajuste na fase de liquidacao no
Siafi;

Em dois anos, vincular 100% das contratacoes do Plano de
Contratacoes Anual.
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Fortalecimento do
Protagonismo Internacional

O TCU busca fortalecer seu protagonismo internacional, liderando questoes
globais sobre acao governamental contra a crise climatica. A instituicao
assume a responsabilidade de liderar e promover acoes para combater as
mudancas climaticas, tanto nacional quanto internacionalmente. Uma
iniciativa nesse sentido € a criacao do Painel ClimateScanner, uma ferramenta

de avaliacao e monitoramento das acoes governamentais relacionadas ao
clima.

Objetivos e Resultados

1. Fortalecer o protagonismo internacional do TCU no enfrentamento
da crise do clima e na promocao de acoes governamentais
sustentaveis.

Em dois anos, proporcionar a adequada avaliacao da acao
governamental em questoes relacionadas ao enfrentamento da
crise do clima em 100 Instituicoes Superiores de Controle (ISC)
em plataforma de tecnologia
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